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Le message du président  
du Conseil d’administration
L’année 2023 a vu la poursuite de nos excellentes 
collaborations, par des échanges réguliers, avec 
les différentes structures liées à l’innovation 
comme le Service de l’économie et de l’emploi, 
BaselArea et le réseau platinn. Concernant 
platinn, une nouvelle coach en organisation a 
intégré ce réseau, Mme Sandra Von Kaenel, qui 
est spécialisée en économie circulaire.

Au vu de la structure de Creapole, ces collabo-
rations sont très importantes. Dans un monde 
instable et de plus en plus complexe, le soutien à 
l’innovation dans ses dimensions technologique, 
organisationnelle et managériale, ainsi que la 
coopération sont essentiels.

La durabilité en général et la circularité en 
particulier revêtent une importance croissante 
dans tous les domaines. Le canton du Jura se 
positionne d’ailleurs en tant que pionnier avec 
SwissRenov, un ambitieux projet soutenu par 
Innosuisse, dont Creapole a largement contribué 
à la constitution.

C’est dans ce contexte que Creapole inscrit ses 
activités. Nous avons ainsi continué à soutenir la 
création d’entreprises et l’innovation, en accom-
pagnant à la fois de futurs entrepreneurs et des 
entreprises établies.

Fin 2023 a été marqué par un changement 
majeur au sein de Creapole.

En effet, M. Frédéric Baetscher, chef de pro-
jet depuis 2009 et directeur dès 2019, nous a 
fait part de sa démission, souhaitant relever 
de nouveaux défis. Nous lui réitérons nos plus 
sincères remerciements pour son engagement 
remarquable au sein de Creapole.

Mme Gladys Winkler Docourt, qui lui succède, a 
accepté de prendre la relève, ce dont nous nous 
réjouissons. Notre nouvelle directrice est forte 
d’un riche parcours professionnel, en particulier 
dans le domaine de l’innovation. Elle connaît 
par ailleurs très bien l’écosystème régional. 
Nous lui souhaitons plein succès à la direction 
de Creapole.

Pour conclure, je remercie l’ensemble des parties 
prenantes de Creapole pour leur confiance et 
leur engagement continu envers notre mission 
commune.

Jean-Marc Christe 
Président
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Fondée il y a plus de 15 ans, Creapole a pour 
mission d’accompagner les projets de création 
d’entreprise et d’innovation dans le canton  
du Jura, contribuant ainsi à la diversification  
de son tissu économique.

En étroite collaboration avec les services de la 
République et Canton du Jura, de Baselarea et 
de platinn, nous apportons un soutien quotidien 

aux personnes souhaitant créer une société, 
développer des projets d’amélioration ou inno-
ver au sein de leur entreprise.

Nos activités sont structurées autour de deux 
grands secteurs qui sont actifs dans des do-
maines distincts et pour lesquels nous répon-
dons à leurs besoins de manière ciblée.

Que faisons-nous ?4

Création d’entreprise & startup
Tout au long des différentes étapes de création d’une nouvelle activité, notre équipe accompagne les 
futurs entrepreneurs, leur fournissant le soutien nécessaire pour mener à bien leur projet.

Dans ce secteur d’activités, nous soutenons aussi 
bien des futurs artisans, commerçants, restaura-
teurs, personnes en recherche d’emploi ou non 
souhaitant créer une entreprise ou une startup 
innovante.

Les principales interrogations des personnes re-
çues en entretien portent, la plupart du temps, 

sur les aspects administratifs, juridiques et so-
ciaux d’une entreprise.

Nous adaptons notre approche en fonction des 
besoins spécifiques de chaque entrepreneur, en 
offrant une base solide de connaissances indis-
pensables au lancement réussi d’une nouvelle 
activité.

STARTUPS

PUBLIC CIBLE

ARTISANS & INDÉPENDANTS



5 Soutien au développement d’activités & à l’innovation 
Les coachs de Creapole et du réseau platinn, spécialisés dans différentes thématiques, sont à la dis-
position des entreprises jurassiennes pour les aider à concrétiser leur projet de développement et 
d’innovation.

Creapole offre une large gamme de prestations 
de coaching aux PME et startups, couvrant les 
domaines de la finance, de l’organisation, de la 
coopération et des affaires.

Nous rencontrons fréquemment des sociétés qui 
opèrent historiquement dans le même secteur 
d’activités et qui souhaitent se diversifier. De 
même, nous collaborons régulièrement avec des 
entreprises ayant des projets d’amélioration de 
leur organisation interne.

Nos coachs interviennent alors pour améliorer les 
processus, mettre en place des actions concrètes 

dans les ateliers, utiliser des méthodes recon-
nues telles que le 5S et le Lean Management ou 
le développement Agile.

Ces prestations sont accessibles à toutes les 
entreprises, quel que soit le nombre de leurs 
employés. Il n’y a pas de taille critique pour bé-
néficier de notre appui.

Parallèlement, nous avons élargi notre accompa-
gnement en y incluant des prestations en com-
munication digitale. 

PME & STARTUPS

Public cible



L’année 2023 en chiffres6

dont :

PORTEURS DE PROJET
provenant du chômage

PUBLICATIONS
valorisant nos prestations  
de coaching

INTERVIEWS
de porteurs de projet

ENTREPRISES
participantes à la mise en place de mesures  
d’encouragement au transfert de savoir et à l’innovation,  
selon une approche interentreprises

PROJETS 
de startups & PME

CAS TRAITÉS
sous l’angle  
du réseau platinn

DOSSIERS 
ACCOMPAGNÉS177

70

46 5

25

96 11



Comme mentionné dans le message de notre président du Conseil d’administration, la fin de  
l’année 2023 a été marquée par deux faits importants pour Creapole.

L’année 2023 en quelques lignes7

SwissRenov
Le projet SwissRenov, initié conjointement par 
Creapole et la HE-Arc gestion à Neuchâtel, est 
un Flagship soutenu par Innosuisse, l’Agence 
suisse pour l’encouragement à l’innovation.

La durabilité en général et la circularité en par-
ticulier revêtent une importance croissante dans 
tous les domaines. SwissRenov est un projet qui 
met l’accent sur la circularité et la préservation 
des ressources dans la réhabilitation des bâti-
ments en Suisse, ce qui représente une oppor-
tunité pour les friches industrielles notamment.

Ce projet transdisciplinaire regroupe 31 parte-
naires, dont 9 instituts de recherche et 22 par-
tenaires de mise en valeur, représentés par une 
majorité d’entreprises jurassiennes. Trois sites 
serviront de démonstrateurs pour trouver de 
nouvelles solutions pour, d’une part, leur trouver 

de nouvelles affectations et, d’autre part, (ré)
utiliser les matériaux qui les composent. Il s’agit 
de SAFED à Delémont, Condor à Courfaivre et 
FLASA à Alle.

Creapole a porté le dossier et fédéré différents 
acteurs du domaine. Ce projet, dont le coup 
d’envoi officiel a été donné mi-janvier 2024, 
s’étendra sur 4 ans. Il regroupe huit sous- 
projets, de la définition des besoins des uti-
lisateurs à la création de nouveaux modèles 
d’affaires. Creapole est impliquée dans plusieurs 
sous-projets et comités et est notamment en 
charge de la communication, point essentiel 
lorsqu’il y autant de partenaires.

Vous en apprendrez plus sur le site  
www.swissrenov.ch

Changement de direction
M. Frédéric Baetscher, actif depuis 14 années au 
sein de l’entreprise en tant que chef de projet 
puis directeur dès 2019, a choisi de relever de 
nouveaux défis auprès d’une entreprise ajoulote 
active dans l’horlogerie. Cette décision a nécessité 
la mise en place d’un processus de recrutement 
débuté avant les vacances d’été. De nombreuses 
candidatures nous sont parvenues. Finalement, 
le Conseil d’administration a choisi à l’unanimité 
Gladys Winkler Docourt pour lui succéder.

Notre nouvelle directrice est forte d’un riche par-
cours professionnel. Elle a en particulier exercé 

les fonctions de première greffière et de juge 
suppléante au Tribunal cantonal jurassien, ainsi 
que de chancelière de l’État jurassien. Elle a 
rejoint ensuite la société Creaholic SA à Bienne, 
notamment en tant qu’inventeuse profession-
nelle et cheffe de projet en innovation. Le pas-
sage à Creapole est donc pour elle une évidence 
et elle se réjouit de relever les défis à venir pour 
soutenir les entreprises jurassiennes dans leurs 
démarches d’innovation et les entrepreneurs 
dans leurs projets de création d’entreprise.

https://www.swissrenov.ch
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Sandra est ingénieure de formation. Elle a tra-
vaillé plus de 20 ans dans la gestion de pro-
duction et la définition de stratégies machines. 
Avec le temps, elle a développé un intérêt pour 
la durabilité et acquis des compétences grâce 
à plusieurs formations. Elle a pris le pari de 
démarrer ses activités en tant qu’indépendante 
et propose dorénavant ses prestations en tant 
que consultante en économie circulaire avec son 
entreprise GoCircular.
Elle offre 3 types de services : du coaching, de la 
gestion de projets et de la formation.

[Lire plus]

Témoignages

SAN

DRA VON KAENEL

GOCIRCULAR

“	Dans un premier temps, je voulais 
m’assurer que j’avais bien effectué 
toutes les démarches nécessaires 
pour la création de mon entreprise. 
Dans un deuxième temps, j’ai sollicité 
Creapole pour m’aider dans ma 
communication et le positionnement 
de mon entreprise. Je ne peux que 
recommander aux personnes qui 
souhaiteraient devenir indépendantes 
ou qui voudraient diversifier leurs 
activités de faire appel aux services 
de Creapole. L’entreprise offre un ser-
vice de qualité et adapté aux besoins 
des personnes. Ils ont également une 
très bonne connaissance du tissu 
économique régional et possèdent un 
très bon réseau, ce qui est un atout. ”

https://creapole.ch/fr/article/go-circular-une-jeune-entreprise-specialisee-en-economie-circulaire/
https://www.instagram.com/reel/CrdF7X6t3Ae/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://go-circular.ch
https://www.linkedin.com/in/sandra-von-kaenel-gocircular/


9 Nous avons tout d’abord co-fondé une société 
simple, car nous souhaitions juger la pertinence 
de notre idée sur le marché. Très vite, nous 
avons eu des retours positifs, même au-delà de 
nos espérances. Ainsi, nous avons créé la mai-
son d’enchères ATHMOS Gallery, une maison 
de ventes généraliste située à Courfaivre, dans 
les anciennes usines CONDOR. Nous sommes 
trois amis à la tête de notre entreprise : Baptiste 
Prétot, Grégoire Steger et Nicolas Safjan. Nous 
nous intéressons à tous les domaines de l’art en 
général. Nous avons 3 grands pôles d’activités : 
l’expertise pour privés et professionnels, l’exper-
tise et inventaires successoraux et le transport/
stockage d’objets

[Lire plus]

BAP
TISTE PRÉTOT

ATHMOS GALLERY

”

“	Une vision externe et un avis objectif 
sur notre plan financier et notre 
business plan avant de le présenter 
plus loin était pour nous indispen-
sable. Cet accompagnement nous 
a été très favorable. Nous avons pu 
bénéficier des liens privilégiés  
de Creapole avec le canton du Jura.

https://creapole.ch/fr/article/le-jura-accueille-une-jeune-maison-de-vente-aux-encheres/
https://www.instagram.com/reel/CqU59BoJVso/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.athmos-gallery.ch
https://www.instagram.com/athmos_gallery/


GLADYS WINKLER DOCOURT
Nouvelle directrice nommée fin 2023  
et coaching de projets

CAROLE NUSSBAUM
RH et coaching de projets 

ODINE AFFOLTER
Comptabilité

FRANZISKA ZENGER
Communication et coaching de projets 
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Notre équipe
Notre entreprise se fonde sur les principes de 
management moderne. 
Chez Creapole, chaque collaborateur et colla-
boratrice a l’occasion, à sa façon, de devenir 
entrepreneur. Notre organigramme est hori-
zontal, chacun prend ses responsabilités pour 

fournir le meilleur résultat dans son domaine 
de compétences. Certes, nous avons au sein de 
notre entité une direction qui gère les aspects 
financiers et organisationnels de l’entreprise. 
En revanche, elle fait partie intégrante de notre 
équipe opérationnelle.

Organisation & réseau

mailto:odine.affolter%40creapole.ch?subject=
https://www.linkedin.com/in/gladys-winkler-docourt/
mailto:gladys.winkler%40creapole.ch?subject=
mailto:carole.nussbaum%40creapole.ch?subject=
https://creapole.ch/fr/article/carole-une-coach-prudente-avec-un-grand-sens-de-l-empathie/
https://www.linkedin.com/in/franziska-zenger-93288074
mailto:franziska.zenger%40creapole.ch?subject=
https://creapole.ch/fr/article/franziska-une-coach-dynamique-et-perseverante/


ME JEAN-MARC CHRISTE
Président

Avocat et Notaire

Membre du Conseil  
d’administration depuis 2013

AHMET MUDERRIS
Membre

Directeur général  
de Composites Busch

Membre du Conseil  
d’administration depuis 2013

PASCAL TARCHINI
Membre

Directeur de la Banque Raiffeisen  
Région Delémont

Membre du Conseil  
d’administration depuis 2021

YAN BEYNON
Vice-Président

Head of Ramboll Tech

Membre du Conseil  
d’administration depuis 2019

11 Notre conseil d’administration
Notre entreprise est fondée sur un impact 
durable et se concentre sur des objectifs à long 
terme. Cela fait parfaitement le lien avec notre 
mission de base, qui est de diversifier le tissu 
économique jurassien et de développer l’innova-
tion dans le canton du Jura. C’est un objectif qui 

se travaille sur la durée. Notre Conseil d’admi-
nistration est constitué de 4 membres provenant 
de l’économie et du droit. Ceci apporte égale-
ment une vision stratégique en adéquation avec 
notre mission et nos objectifs. L’orientation sur 
les résultats est au centre de nos activités. 

https://www.linkedin.com/in/ahmet-muderris-2451141/
https://www.linkedin.com/in/pascal-tarchini-782ba53a/
https://compositesbusch.ch/?lang=fr
https://www.linkedin.com/in/beynon/
https://www.ramboll.com/
https://www.raiffeisen.ch/region-delemont/fr.html?cid=rb:rch-45c:google:mc-sea-mybusiness:delemont


CONTACT
Creapole SA
Rue de l’Avenir 23
2800 Delémont
Suisse

T +41 32 544 50 00
info@creapole.ch
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